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STADTWERKE NIESKY GMBH  gültig ab 01.03.2023 

GLASFASER – Auftrag Privatkunden 
Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen 
Preise inkl. gesetzl. MwSt. 

Vertragsbeginn ☐ so schnell wie möglich 

 ☐ gewünschter Vertragsbeginn:   
   1. KONTAKTDATEN VERTRAGSNEHMER/AUFTRAGGEBER 

 ☐ Neuauftrag ☐ Umzug ☐ Änderung  

☐ Eigentümer ☐ Mieter    

☐ Frau ☐ Herr Vertragsnummer (wird von SWN vergeben) 

    
Vorname / Nachname*  Geburtsdatum* 

   

Straße / Hausnummer / Wohnungsnummer*  PLZ / Ort* 

     

E-Mail*  Telefon*  Mobilfunk 

*wir benötigen diese Daten, um Ihnen die bestellten Leistungen zur Verfügung zu stellen 

2. RECHNUNGSADRESSE (falls abweichend von Punkt 1) 

    
Vorname / Nachname 

   

Straße / Hausnummer  PLZ / Ort 

3. INSTALLATIONSORT/ANSCHLUSSADRESSE (falls abweichend von Punkt 1) 
    

Straße / Hausnummer / Wohnungsnummer  PLZ / Ort 

4. PRODUKTWAHL 

 Hinweis: Die Stadtwerke Niesky GmbH hält sich vor bei Mehrparteienhäusern ggf. individuelle Lösungen zu finden. Hierbei wird der Glasfaseranschluss bin in den 
Hausanschlussraum gebaut und im Haus die bereits vorhandene Inhouse-Verkabelung genutzt. In diesem Fall wird auf einen vergleichbaren Router 
zurückgegriffen. Preise und detaillierte Produktbeschreibungen gelten gemäß derzeit aktueller Preisliste, Leistungsbeschreibung und AGB der SWN. 
 

INTERNET-/TELEFONIEPRODUKTE1 
☐ SWN Home 25 (12) Internet-Flatrate (12 Monate Vertragslaufzeit) Modem inklusive 

☐ SWN Home 25  Internet-Flatrate Modem inklusive 

☐ SWN Home 60 Internet-Flatrate + Flatrate ins deutsche Festnetz Modem inklusive 

☐ SWN Home 100 Internet-Flatrate + Flatrate ins deutsche Festnetz Modem inklusive 

☐ SWN Home 250 Internet-Flatrate + Flatrate ins deutsche Festnetz Modem inklusive 

☐ SWN Home 500 Internet-Flatrate + Flatrate ins deutsche Fest-
/Mobilfunknetz  

Modem inklusive 

☐ SWN Phone Telefonanschluss mit Flatrate ins deutsche Festnetz  Modem inklusive 

   TV-PRODUKTE (auch ohne Internetprodukt buchbar) 

☐ Basis TV (Neukunden)   

☐ Basis TV+ (Bestandskunden im Tarif SWN TV)²   

   ZUSATZPRODUKTE UND LEISTUNGEN 

ZUBUCHBARE TELEFONIEPRODUKTE3: 

☐ Flatrate ins deutsche Festnetz 

☐ Flat ins deutsche Fest- und Mobilfunknetz 

☐ Flat ins deutsche Fest- und Mobilfunknetz und internationale Festnetz (siehe Preisliste) 

 HARDWARE (Kostenpflichtig, Preise gemäß Preisliste) 

☐ FRITZ!Box 6660 (Kabel-WLAN-Router / FTTB) - Kaufoption 

☐ FRITZ!Box 7530 (WLAN-Router / FTTH) ☐ Kaufoption4 ☐ Mietoption5 

☐ FRITZ!Box 7530 AX (WLAN-Router / FTTH - Kaufoption 

   ZUSATZOPTIONEN:   

☐ Papierrechnung/Einzelverbindungnachweis per Post - 2,90 €/Monat (wird standardmäßig kostenfrei im Kundenportal bereitgestellt) 

☐ Mitnahme Rufnummer (Rufnummernportierung) 

☐ feste IP-Adresse - 4,90 €/Monat 
  

☐ Einzelverbindungsnachweis verkürzt - die letzten 3 Ziffern unkenntlich (standardmäßig wird komplette Rufnummer ausgewiesen) 

☐ Zustellung/Versand Hardware - 16,90 €/einmalig 

☐ Konfiguration/Installation Hardware - 38,90 €/einmalig 

☐ Telefonbucheintrag (inkludiert Inverssuche) ☐ Standard (Name, Anschrift, Rufnummer) ☐ verkürzt (Name, Rufnummer) 
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HD-TV PAKETE 

☐ Basis HD   ☐ Russisch Basis 

☐ Basis HD & Emotion  ☐ Russisch Premium 

  ☐ Türkisch 

☐ FamilyHD  ☐ Italienisch 

☐ PremiumHD  ☐ Polnisch 

   HARDWARE: 

☐ HD-Modul (CI+ Modul)   ☐ Zustellung/Versand Hardware – 16,90 € 

☐ HD-Smartcard    

   Buchungsvoraussetzung für die Bereitstellung von Basis HD und Basis HD & Emotion ist Basis TV. 

Buchungsvoraussetzung für die Bereitstellung von FamilyHD und Premium HD ist BasisHD oder Basis HD & Emotion.  

Der Empfang ist nur mit einer HD-Smartcard und einem HD-Modul oder entsprechender Technik möglich. 

   5. SEPA-LASTSCHRIFTMANDAT 

 Ich ermächtige/Wir ermächtigen die Stadtwerke Niesky GmbH (Gläubiger-Identifikationsnummer DE57ZZZ00000389756), Zahlungen von 
meinem/unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein/weisen wir unser Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke 
Niesky GmbH auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich kann/Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend 
mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut 
vereinbarten Bedingungen. Die Mandatsreferenznummer für dieses SEPA-Mandat wird gesondert mitgeteilt. 
 

   
Name des Kontoinhabers  Kreditinstitut 

   

Straße, Hausnummer  PLZ, Ort 

                                  

IBAN   BIC 

   

Ort, Datum Unterschrift der/des Kontoinhaber/s   

6. VERBINDLICHE AUFTRAGSERTEILUNG / VERTRAGSABSCHLUSS 

 Die Mindestvertragslaufzeit, sowie Vertragsverlängerungen und Kündigungsfristen können der aktuellen Leistungsbeschreibung der SWN 
entnommen werden. Die Mindestvertragslaufzeit beginnt mit der Bereitstellung eines gebuchten Dienstes und ist mit einer Frist von einem 
Monat zum Ende der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit verlängert sich der Vertrag um jeweils einen 
Monat und ist zum Ende des Vertragsmonats frei kündbar. Leistungsbestandteile und detaillierte Preisbestandteile sind der aktuell gültigen 
Leistungsbeschreibung/Preisliste zu entnehmen. Alle Preise verstehen sich inkl. der derzeit gültigen gesetzl. MwSt. Einmalige Kosten werden 
mit der ersten Abrechnung in Rechnung gestellt. 
Die jeweils aktuellen Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB)/Leistungsbeschreibung/Preisliste sind unter www.glasfaser-niesky.de 
veröffentlicht. Die Datenschutzrechtlichen Hinweise der Stadtwerke Niesky GmbH können unter www.glasfaser-niesky.de oder bei der 
Stadtwerke Niesky GmbH angefordert werden. 
Ich erteile diesen Auftrag gemäß der aktuellen Preisliste, den gültigen Produktinformationsblättern, der aktuellen Leistungsbeschreibung und 
den Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Telekommunikationsdienstleistungen und dem Verkauf von Hardware der Stadtwerke Niesky 
GmbH (www.glasfaser-niesky.de). Der Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestätigung durch die Stadtwerke Niesky GmbH beim 
Kunden, spätestens jedoch mit Freischaltung des Anschlusses zustande. Die Durchführung des Vertrages steht unter der Prämisse, dass die 
Voraussetzungen gemäß den gültigen AGB erfüllt sind. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage. Durch den vollständig ausgefüllten Portierungs-
Auftrag wird ein bereits vorhandener Telefonanschluss von der Stadtwerke Niesky GmbH im Auftrag des Kunden gekündigt. Ein vorhandener 
separater DSL-Anschluss sowie evtl. bestehende Zusatzverträge müssen ggf. vom Kunden selbst gekündigt werden. 
Ich willige ein, dass mich die Stadtwerke Niesky GmbH sowie deren verbundene Unternehmen i. S. d. §§ 15ff. AktG über neue Angebote, 
Services und Störungen oder andere relevante Informationen bzgl. des Vertrages per Post, Telefon und E-Mail (Unzutreffendes bitte 
streichen) kontaktieren dürfen. Meine Einwilligung kann ich jederzeit ohne Angabe von Gründen gegenüber der Stadtwerke Niesky GmbH, 
Hausmannstraße 10, 02906 Niesky per E-Mail an datenschutz@stadtwerke-niesky.de und per Fax unter 03588 2532-22 widerrufen. 
      

ORT, DATUM  UNTERSCHRIFT VERTRAGSPARTNER 

Hinweise: Für den Fall, dass der Anschluss aus technischen Gründen nicht realisiert werden kann, ist die Stadtwerke Niesky GmbH zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt. Alle 
Forderungen aus diesem Vertrag werden per SEPA-Lasteinzugsermächtigung von der im Vertrag angegebenen Bankverbindung abgebucht. Für die Nutzung eines Anschlusses wird ein 
aktiver und/oder passiver Netzabschluss (NT) benötigt. Wird der NT durch die Stadtwerke Niesky GmbH bereitgestellt, bleibt er Eigentum der Stadtwerke Niesky GmbH. Wird dieser 
NT durch den Kunden beschädigt, erfolgt eine Reparatur bzw. der Ersatz auf Kosten des Kunden. Für Internet und Telefon wird ein aktiver NT benötigt. (Das Modem/der Router/der 
aktive NT bleibt Eigentum der Stadtwerke Niesky GmbH, falls der Kunde kein eigenes Endgerät als NT nutzen möchte. Wird das Modem/der Router /der aktive NT bei Vertragsende 
nicht zurückgegeben, so stellen wir mindestens 100,00 € in Rechnung). Paketbeschreibung und Preise laut gültiger Preisliste/Verbindungspreise: siehe Preisliste / „Flat ins deutsche 
Festnetz“: Telefonate in das deutsche Festnetz (Ortsrufnummern) inklusive/ „Flat ins deutsche Fest- und Mobilfunknetz“: Telefonate in das deutsche Festnetz (Ortsrufnummern) und 
die deutschen Mobilfunknetze inklusive / „Flat ins deutsche Fest- und Mobilfunknetz und internationale Festnetz“: Telefonate in das deutsche Festnetz (Ortsrufnummern) und die 
deutschen Mobilfunknetze sowie internationale Festnetz (Ortsrufnummern) inklusive (siehe Preisliste). Alle Preise verstehen sich inklusive der derzeit gültigen gesetzlichen 
Mehrwertsteuer. Alle weiteren Preise und Entgelte können der Preisliste entnommen werden. 
1 Einmalige Bereitstellungsgebühr von 49,90 €. Alle Angebote/Produkte stehen unter Vorbehalt der technischen Verfügbarkeit. 
2 Buchungsvoraussetzung: Bestehendes Vertragsverhältnis im Produkt SWN TV im Kabelnetz (KOAX-Netz), bei Mietern der GWG Niesky mbH/WOBAG Niesky eG ist das Produkt SWN 
TV im Mietverhältnis inbegriffen. Bei Abschluss des Vertrages innerhalb von 24 Monaten ab Anschluss an das Glasfasernetz der SWN. 
³ nur in Verbindung mit einem Internetprodukt buchbar 
4 Der Preis ergibt sich aus der jeweiligen Vertragslaufzeit (siehe Preisliste) 
5 Voraussetzung für die kostenpflichtige monatliche Bereitstellung ein aktiver Vertrag mit einer Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten (monatlicher Mietpreis siehe Preisliste) 

 

http://(www.glasfaser-niesky.de)./

